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ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO:
SPAZIO CULTURA AGRIGENTO 2017

SETTORE e Area di Intervento:

Codifica: D03

Settore: PATRIMONIO ARTISTICO E CULTURALE

Area d'intervento: VALORIZZAZIONE STORIE E CULTUREOCALI

OBIETTIVI DEL PROGETTO

Scopo del presente progetto & quello di tutelaakmrizzare e promuovere la Chiesa di San Pietrdgdigento in
particolare, nonché in generale tutto il patrimoartstico e culturale di Agrigento, soprattuttdCiéntro storico,
arricchendo, implementando e sviluppando i sewuittiurali proposti, migliorando e potenziando ihrteodo sia
I'offerta culturale del territorio, sia la relatifeuizione turistica e della popolazione residente.

Il progetto vede come territorio di attuazione drune di Agrigento in cui ha sede ed opera la SéiRvolta
Temenos Societa Cooperativa Sociale (Chiesa SoRiet

In particolare il progetto intende

- valorizzare il patrimonio artistico-culturale, islecome capacita di attrarre il maggior numeroipsgi
visitatori;

- promuovere e favorire un’educazione culturale chiei migliorare le condizioni di conoscenza
conservazione del patrimonio culturale, incremedhtaue la fruizione, per poter trasmettere i valocul tale
patrimonio € portatore;

- realizzare e promuovere una pit ampia e innovativaosta di servizi artistico-culturali in generale

- favorire e sviluppare la diversificazione di attéve servizi artistico-culturali rivolti alla ciinanza;

- migliorare la fruizione turistica del patrimoniatiatico-culturale e del territorio in generalefiak di generare
un concreto sviluppo socio-economico nel territprio

- sostenere una maggiore attenzione nei confrosgmizi legati alle esigenze degli utenti piu giovalelle
famiglie con bambini, degli anziani, delle perseoa disabilita;

- arricchire la fruizione culturale, incrementand@edendo piu piacevole I'avvicinamento e la visita
patrimonio, interpretando altresi le esigenze dagigior numero possibile di persone;

- promuovere e favorire la conoscenza del patrimoniturale, attraverso un adeguato miglioramenttadel
capacita di comunicare e trasmettere il patrimeiésso.

Obiettivi generali per il volontario in servizio civile

Confcooperative-Federsolidarieta, in generale,eosua proposta di servizio civile, persegue, neiroati dei

giovani che intendono partecipare, obiettivi comauitto il territorio nazionale che qui di segustino descritti)

ossia:

= offrire al giovane in servizio civile un’esperienframativa valida umanamente e gqualificante
professionalmente.

Ossia, un’esperienza significativa di conoscenparisientazione, scambio, educazione e formazionelari

della solidarieta, della nonviolenza, della promoz umana e integrazione sociale, della culturalaiero,

coniugati con le esigenze di organizzazione derfigprodulttivi tipici dell'impresa cooperativa sate.




= essere al servizio della comunita e del territotiogiovane in servizio civile, attraverso il prdgs
imparera a mettersi al servizio della comunita lleceel suo complesso per garantire un concretordaper il
miglioramento dei fattori di contesto e realizzare continuo lavoro di “manutenzione” delle relaZiocon il
territorio ed i suoi diversi attori
= vivere un’esperienza all'interno dell'impresa séeia
Trattandosi di realta che coniugano gli aspetti mbtivazioni sociali e solidaristiche all’espedarconcreta, il
giovane avra modo di acquisire specifiche conosenzompetenze in alcuni ambiti professionali.
= testimoniare attraverso I'azione guotidiana i viadtella I. 64/2001.
Il giovane avra modo di acquisire, da un lato, tappsta di approfondimento della cultura della patella
nonviolenza e della solidarieta e, dall’altro, @viesperienza concreta che gli mostrera come viiri si
possano declinare operativamente nella quotidiatetéa vita di ciascuno. pertanto, vivra anche sp&ienza
utile e coinvolgente con cui & doveroso per il gioe confrontarsi in vista di intraprendere le pimpcelte di vita
future. infine, il giovane avra modo di sperimestiimpegno per la difesa della patria con mezai aomati €
nonviolenti in termini di:

0 (gestione positiva del conflitto

o riduzione o superamento della violenza

0 acquisizione o riconoscimento dei diritti
In sintesi, I'esperienza di servizio civile nelleatta accreditate Confcooperative-Federsolidanetd esser
definita, per i giovani in servizio civile nazioealuna esperienza eilucazone alla cittadinanza attiva e solidale,
dove il servizio offerto costituisce una cresciga futti gli attori coinvolti
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Obiettivi specifici verso il volontario in serviziocivile

= Sviluppare nel volontario una sensibilita verstel@atiche della tutela e valorizzazione del patnioo
artistico e culturale;

= Infondere nei giovani la cultura del rispetto destmo passato storico e dei beni che di esso sono
testimonianza

= Sviluppare nel giovane le capacita relazionali tega lavoro in equipe.

= Accrescere nel volontario la consapevolezza rispelia propria potenzialita di intervento come agiiho
attivo nel sociale, e rispetto alla tolleranza 'defpotenza e della frustrazione nei casi in cui taterventi
non siano possibili 0 non opportuni;

= Supportare il volontario nell'imparare a fronteggiautonomamente le diverse situazioni in cui siatte;
crescita personale a livello di assunzione di respbilita e di gestione delle relazioni;

= Favorire la comprensione del funzionamento di umtesto sociale in cui viene esercitato un lavortutdila,
promozione e valorizzazione della storia e delltuca locali, imparando ad inserirsi in esso; agissi un
bagaglio di conoscenze e competenze trasverspéafiche utili per la propria integrazione nell’biante di
servizio.

ATTIVITA D'IMPIEGO DEI VOLONTARI

Si riporta nel dettaglio i compiti assegnati aiorghri in servizio civile nel presente progetto:

Obiettivo 1 Promozione, valorizzazione e sensihilzazione sulla Chiesa di San Pietro quale patrimoai
artistico-culturale

Attivita del Piano Compiti del volontario
1.1 Realizzazione e | volontari affiancheranno gli operatori della SAf#ella predisposiziong
distribuzione di materiale | realizzazione di materiale informativo e brochuesctittive della Chiesa di
informativo San Pietro occupandosi di selezionare le infornmzgtistico-architettoniche

da inserire e quelle piu interessanti da valorezguanto alla distribuzione
volontari affiancheranno gli operatori della SAReado cura di distribuire i
materiale nei punti di maggiore affluenza turist{galle dei Templi, strutture
ricettive, ecc.).

In un’ottica di valorizzazione della Chiesa, i volari del SCN a supportp
1.2 Attivita di | del’'OLP e degli operatori della SAP e dei partuétizzando un linguaggid
valorizzazione della semplice realizzeranno un percorso, di visita etivmaulturale della chiesa
Chiesa di San Pietro rivolto ai bambini, piu breve e adeguato a spiegareiu piccoli l'arte e Ig

cultura presenti nel patrimonio della Chiesa di Bairo.
Nella realizzazione di attivita di sensibilizzazioed educazione culturale,

1.3 Attivita di volontari del SCN a supporto dellOLP e degli operadella SAP e de
sensibilizzazione ed partner, collaboreranno all’organizzazione dellgvitgh e promuoveranno la
educazione culturale partecipazione delle scolaresche agli incontri atlvo-culturali e ai laboratorj

didattico culturali, supportando gli operatori gehtattare le scuole, verificare




il numero di alunni partecipanti, oltre ad accogliee accompagnare (!
studenti durante la realizzazione delle attivitavalontari si occuperann
inoltre di organizzare e promuovere le diverseltige di laboratori e attivita
didattico-culturali rivolti ai bambini e legati allconoscenza e del patrimonio
culturale della citta. Una volta promossi, a suppali OLP ed operatori dell
SAP e dei partner, si occuperanno di accompagnaegeire i bambini nelle
varie attivita realizzate dalla pittura alla senitt, dalla scultura al cinema, ecg.
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Obiettivo 2 Fruizione della Chiesa di San Pietro gale patrimonio artistico-culturale

Attivita del Piano Compiti del volontario
2.1 Miglioramento e | volontari affiancheranno gli operatori della SAfel miglioramento €
potenziamento delle potenziamento delle attivita di accoglienza, remiefruibile la Chiesa di Sah
attivita di accoglienza ; ., P : :
g Pietro, tutti i giorni anche nelle ore antimeridgangrazie all'estensiong

dellorario di apertura, e garantendo, a supporteglid operatori
l'implementazione del servizio di accoglienza eitaigjuidata in almeno du
lingue. L'operatore della SAP, col supporto deiorgari del SCN si occuper
di accogliere il visitatore, fornire informazioni eccompagnarlo ir
un’interessante visita guidata.
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Obiettivo 3 Promuovere e potenziare le attivita aristico-culturali

Attivita del Piano Compiti del volontario

| volontari supporteranno gli operatori nell’orgarézione, promozione g
realizzazione di eventi culturali quali: mostre,ncerti, rassegne di ogni
genere, presentazioni di libri, dibattiti seminaconvegni, ed ogni altra

3.1 Organizzazione, manifestazione culturale connessa alla fruizionkodgpazio culturale della
promozione e chiesa. La campagna informativa e promozionale} ssalizzata anche con|il
realizzazione di eventi supporto dei volontari del SCN, che si occuperanotire di gestire i contatt

con i relatori, formalizzare gli inviti, curare iapporti con i mezzi d
informazione locale e, nella fase di realizzazionelontari supporteranno gfi
operatori nella sistemazione della sala e nellgleemoza degli intervenuti.

Obiettivo 4 Promuovere e potenziare i servizi conrssi alla fruizione del patrimonio artistico-culturale

Attivita del Piano Compiti del volontario

| volontari supporteranno gli operatori nell'att&vi di implementazione e
potenziamento dell'Info Point realizzato all'interdella Chiesa, promuovendo
e valorizzando cosi, oltre San Pietro, anche tilttpatrimonio artistico-
culturale della citta, accogliendo il visitatoréoenendo informazioni turistiche
in diverse lingue sulla fruizione delle altre cl@eg beni culturali del centrp
storico, sulla Valle dei Templi, sul giardino delolymbetra, sugli orari €
giorni di apertura degli altri siti di interessdistico-culturale, sulle escursioni
possibili, sulle strutture ricettive, e comunque tette quelle notizie che
possono essere utili al turista.

4.1 Implementazione
dell'Info Point turistico

CRITERI DI SELEZIONE
Si rinvia al Sistema di Reclutamento e Seleziomeaaiitato dal’lUNSC

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI.

- Numero ore di servizio settimanali dei volontarinimio 12

- Giorni di servizio a settimana dei volontari 6
Eventuali particolari obblighi dei volontari durantl periodo di servizio: Rispetto del regolameimiterno;
Rispetto della privacy della struttura; Rispettd ldeghi e del patrimonio culturale; Spostamenti p#ivita di
promozione, sensibilizzazione e divulgazione; Sposnti per organizzazione eventi e manifestazidobbligo
di indossare una divisa; Flessibilita oraria dugdatsettimana; Impegno e flessibilita oraria anubicfestivi.




SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI:
Il contesto territoriale entro il quale viene reaéto il presente comprende il Comune di Agrigémtoui ha sede
la SAP coinvolta

Nr. Denominazione SAP Codice Identificativo Sede Sede N° Volontari Rich.
Temenos Societa Cooperativa Sociale
1 (Chiesa S. Pietro) 114868 Agrigento 4
Totale 4

Numero dei volontari da impiegare nel proge#to:
Numero posti senza vitto e allogg:

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:

In merito all’acquisizione delle conoscenze da@ali volontari, Confcooperative Siciligede locale di ente
accreditato di Confcooperative, rilascera appositiestazione ai fini del curriculum vitae contemeré¢
conoscenze utili alla crescita professionale sapiortate:

A) RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in ambientticolturale, occupando posti in cui la comunicam®a

importante e in situazioni in cui & essenziale taw®in squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

| volontari saranno impiegati per almeno il 60% ldeb orario di servizio in attivita assieme agievatori

nelle sedi di attuazione; in questo modo avranmksibilita:

- Di apprendere le modalita relazionali piu adegpatecreare efficaci relazioni nei confronti deléata;

- Di conoscere e collaborare con diverse figure mifmali durante lo svolgimento del progetto;

- Di apprendere competenze specifiche rispetto drdawi gruppo e una metodologia corretta (es. pre-
gruppo, gruppo, post-gruppo; supervisioni, ecc.);

- Direlazionarsi con i referenti di enti, associazio altre realta presenti nel territorio;

- Di sviluppare capacita di lavorare inteam;

- Di sviluppare capacita di problem solving;

- Di migliorare la capacita comunicativa e sviluppkascolto attivo.

B) ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione di perspragetti, bilanci; sul posto di lavoro, in attivita

volontariato (ad es. cultura e sport), a casa, ecc.

- Attraverso il lavoro di gruppo, i volontari potrampartecipare all'organizzazione delle attivitayisee dal
progetto

- Ai volontari verra insegnato attraverso gli incoewn gli OLP o altri formatori come organizzare e
realizzare eventi culturali.

- Collaboreranno con I'OLP nel progettare, organigzaravviare attivita di informazione, promozione e
valorizzazione, di sensibilizzazione ed educazimrtrale, di miglioramento e potenziamento defteviéa
di accoglienza turistica, organizzazione, promogierrealizzazione di eventi culturali ed implemegitae
dell'Info Point turistico connesse alla valorizzaze e fruizione del Patrimonio artistico-culturale.

- Per le attivita di sensibilizzazione del territori@olontari collaboreranno con gli OLP o altri optori e
potranno apprendere come progettare, organizzamgtiodre contatti con realta presenti nel teriitog
creare momenti di incontro con la cittadinanza lleca

C) PROFESSIONALI FO TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche, macchiead,

- Uso computer e internet per aggiornamento data kasericerche a diverso tema (es. iniziativesprdi
sul territorio, mappatura risorse sul territorioc &

- Uso strumenti tecnici durante le attivita quali,em@mpio, fotocamere digitali, fax

- Acquisizione di metodologie di progettazione eigzalzione delle attivita di promozione e
sensibilizzazione dei beni culturali e di potenzswo dell’offerta turistica.

D) ULTERIORI CONOSCENZE
| volontari potranno usufruire anche degli insegaatn e del supporto di operatori tecnico-pratig
(realizzazione scenografie, utilizzo degli strumégtnici necessari per le visite all'interno dedldesa, per la
realizzazione delle attivita e laboratori educatwudturali, utilizzo degli strumenti tecnici per
I'organizzazione, promozione e realizzazione di néiveculturali e per le attivita di accoglienza ed
informazioni al turista, per I'organizzazione ejestione di un Info point turistico).

Il Soggetto di natura privat®MESTIERI — CONSORZIO DI COOPERATIVE SOCIALI — SOCIE TA’
COOPERATIVA SOCIALE attesta le stesse conoscenze utili alla cresaif@gsionale sopra




come sopra elencate.

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:

Contenuti:
MODULI CONTENUTO a
ORE
1° e 2° Modulo. “Organizzazione del servizig I3 incontri hanno lo scopo di permettere al vodoitt di
della sede di attuazione del progettclvere delle informazioni specifiche sul contestsug
“Conoscenza dei bisogni del territorio (|.diretti referenti in cui si trova a svolgere il pro 9

provincia di Agrigento e il comune interessatg sgrvizio.
progetto)”. “Programmazione delle attivita | e
modalita per I'attuazione del progetto”

3° Modulo. “Formazione e informazione sui'incontro ha lo scopo di permettere al volontadb|
rischi connessi all'impiego dei volontari |ravere delle informazioni specifiche sul proprio lue 3

progetti di servizio civile” sui rischi nello svolgimento delle proprie funzioni

4° Modulo. “Le diverse tipologie di turismo g @Gli incontri hanno lo scopo di far conoscere leedse,

gruppi di clienti” tipologie di turismo (culturale, giovanile, scolast
congressuale e d’affari, sociale, religioso) e tepaiali 9

gruppi di clienti (single, coppie, famiglie, grupp
religiosi, anziani, disabili, aziende, ecc.).

5° Modulo: “Destinatari del progetto, strume| Gli incontri hanno lo scopo di permettere al volid
percorsi e modalita operative" di avere delle informazioni specifiche sugli utg(tiristi
e scolaresche) con cui si relaziona quotidianamente
sulle attivita in atto, sull'accoglienza, modaligd
obiettivi. Il modulo ha inoltre la finalita di foire aspetti
teorici e metodologie pratiche in riferimento dllo 12
svolgimento delle attivita. In particolare sarartrattati
argomenti relativi a: Analisi della domanda e dfd
turistica; Analisi dei dati sui flussi turisticidali; Studio
dei servizi turistici; La fruizione turistica deiebi

=

culturali;
6° Modulo: “La relazione con le persone e| @l incontri hanno lo scopo di creare un’occasipne
comunicazione privilegiata per capire assieme quali sono i meistair

che intervengono ed influiscono nei rapporti conl le
persone. Esserne consapevoli pud aiutare a miggideq
relazioni interpersonali. | temi trattati riguardann 6
modo piu dettagliato: le prime impressioni tral le

persone, gli stimoli che influiscono nel formgrsi

un'immagine dell’altra persona, i bisogni fondanadirjt
delle persone, quali elementi concorrono nel foemar
una relazione significativa, psicologia del turista

7° Modulo: “Elementi di Comunicazione |&li incontri hanno lo scopo di incrementare hel
comunicazione interpersonale” volontario la consapevolezza su come il modd di
comunicare interviene e modifica i rapporti coralge
persone. Nessuna risorsa € piu efficace del lingjoag
tutte le sue forme (verbale, non verbale e parale)y
nel coinvolgere e nel stimolare le relazipni
interpersonali. Nello specifico gli argomenti tesif
riguarderanno: il processo comunicativo, i divetdi di 6
comunicazione interpersonale, la comunicazione
verbale, non verbale e paraverbale, I'ascolto @ttivme)
aiuto, 'assertivita come strumento fondamentale lpg
riuscita delle relazioni; le dinamiche di gruppolag)
gestione di conflitti per migliorare le relazigni
interpersonali; Comunicazione per i beni culturdali;
Organizzare e gestire una campagna di comunicazigne
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8° Modulo: “Storia, arte e tradizioni locali. TuéelObiettivo del modulo & fornire ai volontari un quad
e valorizzazione dei beni culturali" complessivo sulla storia, l'arte, la cultura erbizioni
del territorio al fine di conoscere e pertanto ppte
valorizzare e promuovere limmenso patrimgnio
artistico-culturale agrigentino. Le tematiche |
riguarderanno: Notizie storiche ed archeologichBada
Preistoria ai giorni nostri; Cenni di legislaziongi Beni| 12
culturali; il concetto di tutela e valorizzazionei deni
culturali e del territorio; | principali beni di ieressq
archeologico, artistico, culturale e ambientale |del
territorio; le tradizioni locali (feste religiose sagre);
Progettazione di percorsi, eventi e interventiuali per
favorire la fruizione del patrimonio culturale;




programmazione di iniziative di valorizzazione oudtie
ed ambientale: integrazione delle risorse locali| in
un’ottica di marketing territoriale.

9° Modulo: “Realizzazione e progettazione| L'incontro ha lo scopo di permettere ai volontari| d
attivita culturali e di sensibilizzazione nedaper utilizzare degli strumenti di programmaziaig
territorio” fine di organizzare e realizzare delle attivitacifiehe
nel territorio. | temi specifici sono: Progettazéore
realizzazione di eventi e attivitd culturali nefri®rio,
organizzazione dei servizi territoriali e lavoro mite;
analisi del territorio a cui € rivolto il progettanalisi de
target a cui € rivolto il progetto; realizzareivath 9
culturali e di sensibilizzazione sul territoriondilita e
obiettivi; studio e progettazione: strutturazionellel
attivita e dei tempi di attuazione; strumenti drifrea
dellefficacia del progetto. Infine il contatto dito con
chi opera nel territorio fungera da stimolo die#fsiond
e permettera ai volontari di conoscere le modali
lavoro di rete.

10° Modulo “Valutazione conclusiva e Bilangidlel'ambito dell'offerta formativa specifica per
di conoscenze/competenze” volontari in servizio civile sara strutturato urcamtro
sul bilancio delle conoscenze/competenze acquisitg
la formazionee durante lo svolgimento delle attivfta
progettuali, nonché sulle opportunita legate alo |or
futuro professionale. Pertanto si € pensato dicdie 13
giornata di formazione affrontando le segué¢nti
tematiche:

- Bilancio delle conoscenze acquisite;

- Costruzione curriculum vitae;

- Esperienze ex volontari gia inseriti in ambitidaativi

- Mappa delle opportunita.

Lo scopo dell'incontro € quello di favorire un mame
in cui sia possibile rivalutare l'esperienza forivaf
vissuta esaminando in modo obiettivo la proprigdita
personale e professionale.

Durata: 72 ore

Erogazione del 70% delle ore entro il 90° giorntyaavio del progetto e il 30% delle ore entro i@ giorno
dall’ avvio del progetto.

I Modulo n. 3 “Formazione e informazione sui rischnnessi all'impiego dei volontari nei progetitiSkrvizio
civile” verra erogato entro i primi 90 giorni dal/vio del progetto.

DOVE PRESENTARE LA DOMANDA.:

— a mano o con raccomandata A/R Confcooperative Sicilia Sede Territoriale Agrigento
Viale Leonardo Sciascia n. 36 — 92100 Agrigento

— Tramite Posta Elettronica certificata con allegapdf PEC sicilia@pec.confcooperative.it

CONTATTI :

Confcooperative Sicilia sede territoriale Agrigento

Tel. 0922/608121 — Fax 0922/608113 - E-nmadrigento@confcooperativeREC:
sicilia@pec.confcooperative.it

Persona a cui rivolgersi per avere informazionizkéaella Calogero.




