Allegato 2 ltalia

ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO:
L’'albero dei ricordi 2017

SETTORE e Area di Intervento:
Codifica: AO1

SETTORE: assistenza

AREA D'INTERVENTO: anziani

OBIETTIVI DEL PROGETTO:

Il progetto “L’'Albero dei ricordi 2017” che verr&alizzato nel territorio delle province di CatarBaracusa e
Ragusa, e nello specifico nei comuni di MiliteltoVal di Catania (CT), Priolo Gargallo (SR) e Ragjustende
proprio promuovere e offrire una gamma di sendpinei alla persona anziana affinché questa posatenere
la propria autonomia di vita nel proprio ambiergmiliare, facendo in modo che non si tratti perarmi
permanenza apatica, che conduce all'isolamentalsgena deve costituire il risultato di una pittegsolitica
dei servizi tesa a superare gli squilibri terrisdirieconomici, sociali e culturali esistenti. Lito di intervento
del progetto sarBassistenza domiciliare agli anziannel territorio delle province di Catania, SiracesBagusa
el'assistenza in strutture semiresidenziali di anziai affetti da Alzheimer nel territorio di Ragusa.

Obiettivi generali per il volontario in servizio civile

Confcooperative-Federsolidarieta, in generale,la@ua proposta di servizio civile, persegue, nefonti dei
giovani che intendono partecipare, obiettivi comautitto il territorio nazionale che qui di segustino descritti,
ossia:

0 offrire al giovane in servizio civile un’esperienformativa valida umanamente e qualificante
professionalmente.

Ossia, un’esperienza significativa di conoscergesisientazione, scambio, educazione e formaziowelari
della solidarieta, della nonviolenza, della promoe umana e integrazione sociale, della culturdesteto,

0 essere al servizio della comunita e del territorio

Il giovane in servizio civile, attraverso il proggtimparera a mettersi al servizio della comulutale nel suo
complesso per garantire un concreto lavoro pergliotamento dei fattori di contesto e realizzarecontinuo
lavoro di “manutenzione” delle relazioni con ilti&orio ed i suoi diversi attori

0 vivere un’esperienza all'interno dell'impresa soei

Trattandosi di realta che coniugano gli aspetéi mbtivazioni sociali e solidaristiche all’espedarconcreta, il
giovane avra modo di acquisire specifiche conossenzompetenze in alcuni ambiti professionali.

0 testimoniare attraverso I'azione quotidiana i viadiella |. 64/2001.

Il giovane avra modo di acquisire, da un lato,rappsta di approfondimento della cultura della paedla
nonviolenza e della solidarieta e, dall'altro, @iVtesperienza concreta che gli mostrera comevaddiri si
possano declinare operativamente nella quotidiatgila vita di ciascuno. Pertanto, vivra anche spégienza
utile e coinvolgente con cui &€ doveroso per il giow confrontarsi in vista di intraprendere le pimpcelte di
vita future. Infine, il giovane avra modo di spegimare I'impegno per la difesa della patria conznean
armati e nonviolenti in termini di:

0 gestione positiva del conflitto
0 riduzione o superamento della violenza
0 acquisizione o riconoscimento dei diritti

In sintesi, I'esperienza di servizio civile nelkaita accreditate Confcooperative-Federsolidapathessere
definita, per i giovani in servizio civile nazioealuna esperienza di educazione alla cittadinaitiza & solidale,
dove il servizio offerto costituisce una cresciéa futti gli attori coinvolti




Obiettivi specifici verso il volontario in serviziocivile

0 Sviluppare un atteggiamento di solidarieta e prmveoe comportamenti di interesse e disponibilita n
confronti degli anziani;

0 Favorire la “partecipazione sociale” dei giovaalontari alla realta comune di riferimento, attneseela
conoscenza delle strutture istituzionali e privaie operano sul territorio;

0 Acquisire le competenze riguardanti gli intervatitsupporto ed assistenza, rivolti ai soggettiamz
con disagio;

0 Orientare i giovani volontari alla spendibilitdia occupazionali, delle competenze acquisite dtea
I'esperienza svolta.

0 Entrare in contatto con le problematiche che Isstaile comporta;

0 sperimentare I'utilizzo di strumenti tecnici disesvazione e documentazione finalizzati al monggia
della condizione della persona anziana

0 partecipare all'intero processo di programmazidelepercorso educativo della terza eta che sigpdu

attraverso la progettazione e la realizzazionéedplerienza, con particolare attenzione alle dichmdi
relazione

0 acquisire consapevolezza sui meccanismi di furzi@nto dei servizi e sulle realta territoriali e
comunitari che con essi collaborano

CRITERI DI SELEZIONE:

Si rinvia al Sistema di Reclutamento e Seleziomeeatitato dal’lUNSC

POSTI DISPONIBILI e SEDI DI SVOLGIMENTO:
Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 5
Numero posti senza vitto e alloggio: 5

Denominazione

Sede di o . N. vol. per | V/VA
attuazione del Comune Indirizzo Cod. ident. sed sede SVA

progetto

Societa Coop,va | Priolo Gargallo Via Paganini, 7 118908 1
Sociale L'Albero” | (SR) SVA
onlus

Coop.va Sociale | Ragusa Via E. Fieramosca n. 88 125142 2
D&D Servizi alle SVA
famiglie Onlus

Societa Coop.va | Militello in Val di | Via Caduti del XVI Marzo, 16 124552 1

Sociale AGAPE | Catania (CT) SVA

Horus Societa Ragusa Via Sacerdote Di Giacomo 12 125143 1

Cooperativa SVA

ATTIVITA D'IMPIEGO DEI VOLONTARI:

Az. 1.1 Accompagnamento nei momenti di vita quotidina

-I volontari si occuperanno, su indicazione e svig@mne delle figure professiongireviste, di supportare
utenti nello svolgimento di piccole attivita quaside (riordino della casa, piccole spese, prepanazpasti, ecc
| volontari non dovranno mai sostituirsi agli uierha dovranno spiegar loro come svolgere le #&tiéd
incoraggiare la costanza nell’'esecuzione

-In una fase iniziale il volontario sara soprattuttoosservatore, in modo da capire le dinamichestheano e |
capacita / difficolta dei singoli utenti; in un seclo tempo potra affiancare gli utenti menmkpematici in
semplici compiti

Il volontario si occupera dornire assistenza nella cura alimentare: gli utestranno assistiti ed aiutati dura
I'assunzione dei pasti e spronati ad essere autoifpen esempio mangiare e bere da soli)

- Il volontario si occupera del disbrigo praticlpagamento bollette, pratiche pensionistiche, pagtotecket,);

Az.2.1 supporto psicologico e morale




| volontari saranno di supporto agli operatori aedlolgimento delle pratiche quotidiane all'interdei serviz,
agevolando I'attivita di osservazione ed elabomegicurata dagli operatori e finalizzata alla defome de
Progetto Assistenziale Individuale. Partecipanathntro periodico tra operatori.

Az.2.2 supporto psicologico e morale

| volontari si occuperanno di:

- momenti di compagnia ed ascolto individuale detgnti: il volontario andra nella loro casa, chiaecéra co
loro, ascoltera i loro racconti, gli chiedera sghano vedere un film ed eventualmente procureddd che vedr|
con lui, gli leggera un libro o un quotidiano, g#irrda compagnia durante i pasti se necessario, lo aiuterd
alimentarsi (ad esclusione dei casi in cui si préghsfagia o problematiche serie nella deglutizp

Az.2.3 predisposizione banca dati e assistenza w@li di cura e prevenzione

| volontari supportano i medici e gli addetti aflegreterianella elaborazione di elenchi di soggetti per g
al fine di costituire il registro delle patologiéipcomuni (Diabete, ipertensione arteriosa, Sgenso cardiac
ecc).

Ricordera agli utenti attraverso delle telefonddepartecipazione agli screening oncologici; nonithé&hiamo
delle vaccinazioni stagionali e destagionalizzate.

Supportera gli operatori per assistere I'utentdlangratica di penotazione di visite specialistiche in strutf
specializzate.

Az. 3.1 Costruzione di una rete per la socialita

| volontari si occuperanno di:

-affiancare gli operatori nella programmazioneisethale di accompagnamento alle iniziative promaksés|
Comunita locale Dopo un primo periodo di conoscerziserimento, i volontari peeciperanno, con ¢
operatori, alla prima, programmazione e alle d#ijvaffiancando in modo particolare gli utenti df@nopiu
difficolta;

- partecipare all'organizzeme ed animazione di momenti di festa. Potranraitrigy, insieme agli operato
partecipare attivamente all'animazione.

-partecipare alle uscite settimanali e iniziatiittadine

Az. 3.2 riabilitazione ed attivita motorie

| volontari si occuperanno di:
-Forniranno supporto durante I'esecuzione deglicigemotori, di danza e ginnastica rilassante.

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:

SERVIZI OFFERTI (eventuali):

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:
- Numero ore di servizio settimanali dei volontari 30
- Giorni di servizio a settimana dei volontari 5

- Eventuali particolari obblighi dei volontari durantl periodo di servizio: Rispetto del regolamemnto
interno, eventuale presenza nei giorni festivemiatezza in merito alle informazioni ottenute ngpetto della
legge sulla privacy

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:

In merito all'acquisizione delle conoscenze dagdsi volontari, la Confcooperative Sicilia sededle di ente
accreditato di Confcooperative, rilascera al teemdel periodo di Servizio Civile apposito attestzdatenente le
conoscenze utili alla crescita professionale siirtate:

A) RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in ambientdticulturale, occupando posti in cui la comunicazéoe
importante e in situazioni in cui € essenziale fave in squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

| volontari saranno impiegati per almeno il 60 %l diero orario di servizio in attivita assieme agiperatori
nelle sedi di attuazione; in questo modo avrannpdasibilita:

Di apprendere le modalita relazionali piu adeguaper creare efficaci relazioni d'aiuto nei confronti
dell'utenza;

Di conoscere e collaborare con le diverse figurefpssionali presenti nel proprio centro;




Di apprendere competenze specifiche rispetto iblavdi gruppo e una metodologia corretta (es. prappo,
gruppo, post-gruppo; supervisioni, ecc.)
Di relazionarsi con i referenti di enti, associazi® altre realta presenti nel territorio.

B) ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione di persqmegetti, bilanci; sul posto di lavoro, in attivitéli

volontariato (ad es. cultura e sport), a casa, ecc.

Attraverso il lavoro di gruppo con lintera eéquipeli operatori, i volontari potranno partecipar
all'organizzazione delle attivita previste dal pettp

Ai volontari verra insegnato attraverso gli inconton gli OLP o altri formatori cosa sono i piani htervento
personalizzati come vengono creati e gestiti, l8fiehe successive. In alcune SAP & possibile imaad
utilizzare la Cartella Integrata, come strumenta [gegestione dei progetti individualizzati.

Per le attivita di tempo libero collaboreranno cgfi OLP nel progettare e avviare attivita ludicafreative
rivolte all’'utenza.

Per le attivita di sensibilizzazione del territoriovolontari collaboreranno con gli OLP o altri opstori e

potranno apprendere come progettare, organizzaratédare contatti con realta presenti nel territore creare
momenti di incontro con la cittadinanza locale.

C) PROFESSIONALI E/O TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche, macchireg,

Uso dei piani di intervento personalizzato e dspattivi programmi informatici.

Uso computer e internet per aggiornamento data paite, ricerche a diverso tema (es. iniziativegameti sul
territorio, mappatura risorse sul territorio, ecc.)

Uso strumenti tecnici durante le attivita laboratdr.

D) ULTERIORI CONOSCENZE
Nelle SAP in cui li livello dei lavori artistici @iu elevato i volontari potranno usufruire anchegtie
insegnamenti e del supporto di operatori tecnicatioi

Il Soggetto di natura privata Mestieri — Consordi€Cooperative Sociali — Societa Cooperativa Secdlesta le
stesse conoscenze utili alla crescita professiawgiea come sopra elencate

1)

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:
Contenuti:
MODULI CONTENUTO N. ORE

1° e 2° Modulo. “Organizzazione dell due incontri hanno lo scopo di permettere al mtdoo di avere delle 12 ore
servizio e della sede di attuazione dehformazioni specifiche sul contesto e sui diregferenti in cui si trova
progetto”. a svolgere il proprio servizio.

“Conoscenza dei  bisogni de
territorio delComune di Militello Val
di__Catania, Priolo Gargallo e
Ragusa”.

“Programmazione delle attivita
modalitd per l'attuazione de
progetto”

= @

3 Modulo: “Formazione g L'incontro ha lo scopo di permettere al volontado avere delle| 6 ore
informazione sui rischi connessiinformazioni specifiche sui rischi connessi ali\éta all’interno delle
all'impiego dei volontari in progett] SAP.

di servizio civile”

4° Modulo: L’incontro ha lo scopo di permettere al volontado avere delle| 6 ore
Argomento_“Destinatari del progetto,informazioni  specifiche sullutenza con cui si ®tmna
momenti di vita quotidiana” guotidianamente e sui percorsi educativi in a#terranno affrontati i
(correlato ad Attivital.1.1, 2.1.1,| seguenti argomenti: i diritti degli anziani; I'et&enile; legge 8
2.3.1 voce 8.1) novembre 200 n. 328.

5° Modulo: Gli incontri hanno lo scopo di far emergere quadine gli aspetti| 6 ore
Argomento _“l mille aspetti de| connessi al disagio specifico oggetto del progetie mettono in
disagio” difficolta. L'incontro sara strutturato attraverdei lavori di gruppo €
(correlato ad Attivita 1.1.1, 2.1.1,dei role playing strutturati al fine di permetteakevolontario di averg
2.3.1, voce 8.1) ulteriori stimoli di riflessione.

Verranno trattati i temi dell’eta senile (aspettisipologici) e le
principali malattie nell’anziano.

6° Modulo: L’incontro ha lo scopo di creare un’occasione peiyiata per capire 6 ore
Argomento “La relazione con lg assieme quali sono i meccanismi che intervengonmfedscono nei
persone in situazione di disagio” rapporti con le persone. Esserne consapevoli puéaraia migliorare l¢




(correlato ad Attivita 2.2.1, 2.3.1
voce 8.1)

relazioni interpersonali e quelle con la persorAzsana.
| temi trattati riguardano in modo piu dettagliato:

le prime impressioni tra le persone
gli stimoli che influiscono nel
dell'altra persona

i bisogni fondamentali delle persone (piramide diibw)

formarsi

un’immagin

- quali elementi concorrono nel formare una relazigne
significativa
- riconoscere ed interpretare le problematiche assistali
derivanti dalla relazione con I'anziano
- iservizi offerti dai centri residenziali e dallad per anziani
- idiversi stili di comunicazione interpersonale
- la comunicazione verbale e non verbale
- lascolto attivo come aiuto
- lassertivita come strumento fondamentale per lascita
delle relazioni.
7° Modulo: L'incontro cerchera di far diventare consapevoli adime il nostro| 12 ore
Argomento _“La __comunicaziong modo di comunicare interviene e modifica i rappartin le altre
interpersonale” persone. Nessuna risorsa € piu efficace del lingjoagel coinvolgere &
(correlato ad Attivita 2.1.1, .B.1, | nel stimolare le relazioni interpersonaliemi specifici sono:
voce 8.1) - idiversi stili di comunicazione interpersonale
- la comunicazione verbale e non verbale
- lascolto attivo come aiuto
- lassertivita come strumento fondamentale per lascita
delle relazioni.
- L'importanza della compagnia e dell’ascolto perzzaano
8° Modulo: L’incontro ha lo scopo di permettere al volontado avere delle| 6 ore
Argomento “Riabilitazione”| informazioni specifiche sull'utenza e sulle at@vinotorie che questi
(correlato ad Attivita 2.1,voce 8.1) | ultimi possono effettuare.
Le tecniche per fare esercizi riabilitativi attrese attivita ludiche
9° Modulo: Il contatto diretto con chi opera nel territoriad&ain’ulteriore stimolo| 6ore
Argomento “Partecipazione attivadi riflessione e conoscenZaemi specifici sono:
nella_comunita. Incontro con realta - Il concetto di comunita
associative che  operano  nel - L’analisi di comunita: una visione d’insieme
territorio” (correlato ad Attivite8.1.1 - Il profilo di comunita come strumento di analisi d&@
e 3.1.2voce 8.1) intervento
- Conoscenza della comunita e del territorio
- gli uffici del territorio
10°Modula “Bilancio di| Nell'ambito dell'offerta formativa specifica pervblontari in servizio| 6 ore
competenze”. civile sara strutturato, nellultimo mese di sei@jzun incontro sul
bilancio delle competenze e sulle opportunita legat loro futuro
professionale.
Pertanto si & pensato di articolare la giornafaminazione affrontandg
le seguenti tematiche:
- Bilancio delle competenze acquisite;
- Costruzione curriculum vitae;
- Esperienze ex volontari gia inseriti in ambitidaativi.
- Mappa delle opportunita.
11°Modulog “Valutazione conclusival Lo scopo dell'incontro € quello di favorire un mame in cui sia| 6 ore

possibile rivalutare I'esperienza vissuta esaminaindmodo obiettivo
la propria crescita personale e professionale.

Durata: 72 ore

Erogazione del 70% delle ore entro il 90° giorntYaavio del progetto e il 30% delle ore entro if@ giorno

dall’ avvio del progetto.

I Modulo 3‘Formazione e informazione sui rischi connessirajtiego dei volontari nei progetti di Servizio
civile” verra erogato entro i primi 90 giorni dall/vio del progetto.

DOVE PRESENTARE LA DOMANDA

— a mano o con raccomandata

A/RConfcooperative Sicilia Sede Territoriale di Casani
Indirizzo: Corso Sicilia n. 24 951G4tania

— Tramite Posta Elettronica certificata con allegatiin pdf

PEC :sicilia@pec.confcoope

rative.it

CONTATTI:
Telefono: 095-2503398 Fax 095
Per avere informazioni i giovani

-7151447
potranno rivolgea dott.ssa Silvia Molina




